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Datenschutzerklarung

(Erkl@rung zur Informationspflicht)

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre Daten
daher ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In
nachstehenden Datenschutzinformationen informieren wir Sie Uber die wichtigsten Aspekte unserer
Datenverarbeitung.

1. Kontakt mit uns

Nehmen Sie mit uns durch die angebotene Kontaktmoglichkeit uber unsere Website bzw. per E-
Mail, Telefax oder Telefon Kontakt auf, werden Ihre Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und
fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Sollte aus der Anfrage kein Auftrag zustande
kommen, wird der Email-Schriftverkehr nach spatestens 6 Monaten geldscht. Die von uns
erstellten Angebote bleiben 5 Jahre gespeichert oder werden auf lhren ausdricklichen Wunsch
friher geldscht. Die Ubermittelten Daten werden ohne |hre Einwilligung nicht an Dritte
weitergeben.

2. Website

Die Firma Rieder Transporte GmbH & Co KG informiert nachstehend die Nutzer unserer Website
uber die Art, den Umfang und den Zweck der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten.
Da durch neue Technologien und die standige Weiterentwicklung dieser Website Anderungen an
dieser Datenschutzerklarung vorgenommen werden konnen, empfehlen wir lhnen, sich die
Datenschutzerklarung in regelmaBigen Abstanden wieder durchzulesen.

Zugriffsdaten

Wenn Sie Webseiten besuchen, werden gewisse Informationen automatisch erstellt und
gespeichert, dh wenn Sie unsere Webseite so wie jetzt besuchen, speichert unser Webserver
(Computer auf dem diese Webseite gespeichert ist) automatisch Daten wie

die Adresse (URL) der aufgerufenen Webseite
Datum und Uhrzeit des Zugriffes
Menge der gesendeten Daten in Byte
die Adresse (URL) der zuvor besuchten Seite (Referrer URL)
Browser und Browserversion
das verwendete Betriebssystem
e den Hostname und die IP-Adresse des Gerats von welchem aus zugegriffen wird
in Dateien (Webserver-Logfiles).

In der Regel werden Webserver-Logfiles zwei Wochen gespeichert und danach automatisch
geldscht. Die Speicherung dieser Daten erfolgt aus Sicherheitsgriinden, um z.B. Missbrauchsfalle
aufklaren zu konnen. Mussen Daten aus Beweisgriinden aufgehoben werden, sind sie solange vor
der Loschung ausgenommen bis der Vorfall endgiiltig geklart ist.

Quaolitstsmanagement Fultarmiftelsicharheil

Bankverbindungen: IBAN
Volksbank Salzburg, Filiale Saalfelden AT90 4501 0000 6410 2890
Raiffeisenbank Pinzgau Mitte eGen, Bankstelle Leogang AT49 3505 3000 3401 3961

ATU 424607086, FN 159832y, Gerichtsstand flr beide Teile ist Bezirksgericht Zell am See.




Verlinkung mit Facebook
Der auf unserer Website benutzte Facebook-Link stellt eine direkte Verbindung zwischen lhrem
Browser und der Facebook-Seite von Rieder Transporte GmbH & Co KG her.

Wir haben keinerlei Einfluss, welche Daten, zu welchem Zweck und in welchem Umfang Facebook
beim Besuch seiner Website erhebt, nutzt und verarbeitet. Welche Rechte sowie Einstellungs-
moglichkeiten Sie zum Schutz Ihrer Privatsphare haben, konnen Sie in den Datenschutz
richtlinien von Facebook unter https://www.facebook.com/about/privacy/ nachlesen.

Nutzung Social-Media-Plugins von Google Maps

Auf unserer Webseite wird ein kleiner Kartenausschnitt von Google Maps der Firma Google Inc.
(1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA) mit unserem Firmenstandort
angezeigt. Bitte beachten Sie, dass Sie mit einem Klick auf diesen Kartenausschnitt unsere
Webseite verlassen und auf die Webseite von Googe Maps weitergeleitet werden.

Wir haben keinerlei Einfluss, welche Daten, zu welchem Zweck und in welchem Umfang Google
Maps beim Besuch seiner Website erhebt, nutzt und verarbeitet.

3. Umgang mit Kontakten

a) Transporte
Sollte ein Transportauftrag zustande kommen, werden zum Zweck der Vertragsabwicklung
folgende Daten bei uns gespeichert:

Name, Firmenbezeichnung, Ansprechperson, Geschaftsanschrift und sonstige Adressen des Kunden,
UID-Nummer, Kontaktdaten (Telefonnummer, Telefaxnummer, Email-Adresse etc) sowie
auftragsspezifische Daten, die fiir den jeweiligen Transport von Bedeutung sind (Ware,
Lade/Entladeadresse, besondere Vereinbarungen, Termin, Frachtkosten, ev. Bankdaten fiir SEPA-
Abbuchungen etc.)

b) Werkstatt

Sollte ein Werkstattauftrag zustande kommen, werden zum Zweck der Vertragsabwicklung
folgende Daten bei uns gespeichert:

Name, Firmenbezeichnung, Ansprechperson, Geschaftsanschrift und sonstige Adressen des Kunden,
UID-Nummer, Kontaktdaten (Telefonnummer, Telefaxnummer, Email-Adresse etc) sowie
auftragsspezifische Daten wie Datum, Kennzeichen, Fahrzeugtyp, Zulassungsdaten, Details Uber die
Art der Reparatur, bendtigtes Material, Arbeitszeit und Kosten.

c) Tankstelle

Sollte eine Vereinbarung fiir Tankungen an unserer Tankstelle zustande kommen, werden zum
Zweck der Vertragsabwicklung folgende Daten bei uns gespeichert:

Name, Firmenbezeichnung, Ansprechperson, Anschrift, UID-Nummer, Kontaktdaten
(Telefonnummer, Telefaxnummer, Email-Adresse etc), Bankdaten fiir SEPA-Abbuchungen sowie
auftragsspezifische Daten wie Datum, Menge, Warenart und Preis der Tankung.

d) Personal
Die im Rahmen eines Arbeits- bzw. Dienstverhaltnisses verarbeiteten Daten unserer Mitarbeiter werden in
einer eigenen Datenschutzerkldrung angefiihrt.



Die von lhnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfillung bzw. zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten konnen wir den Vertrag mit lhnen nicht
abschlieRen. Eine Dateniibermittlung an Dritte erfolgt nur bei:

e}

einer notwendigen Beauftragung eines Subfrachters zur Durchfilhrung des
Transportes

Ubermittlung der Bankdaten an unsere Hausbank zur Abbuchung des Rechnungsbetrages -
nur mit Einverstandniserklarung des Kunden (Sepa-Mandat)

Ubermittlung der Daten an das Finanzamt bzw. Steuerberater zur Erfiillung unserer
steuerrechtlichen Verpflichtung

Zahlungsverzug an unser Inkassobiiro bzw. unseren Rechtsanwalt

Im Falle eines Vertragsabschlusses werden samtliche Daten aus dem Vertragsverhaltnis bis zum
Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie
des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfullung) der DSGVO.

lhre Rechte

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung,
Dateniibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung
Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoBt oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche
sonst in einer Weise verletzt worden sind, kénnen Sie sich bei der Aufsichtsbehorde beschweren.
In Osterreich ist dies die Datenschutzbehorde.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:

Rieder Transporte GmbH & Co KG
Hirnreit 69
5771 Leogang
OSTERREICH
Tel. +43 6583 8247
Mail: office@rieder-transporte.at

Stand: September 2022



